

CAPITOLUL I
       INTRODUCERE ȘI CONTEXT INSTITUȚIONAL

În anul 2026, justiția din România se află într-un moment de tensiune structurală, între consolidarea statului de drept și presiunile interne și externe exercitate asupra sistemului judiciar, într-un context social volatil, marcat de polarizare, de scăderea încrederii publice în instituții și de așteptări crescute privind eficiența și integritatea autorităților judiciare.
După aproape două decenii de la aderarea la Uniunea Europeană, arhitectura juridică a României se află încă într-un proces de consolidare și ajustare, neatingând pe deplin nivelul de coerență, stabilitate și predictibilitate care caracterizează un stat european matur în anul 2026, atât sub aspectul cadrului normativ, cât și al ordinii legislative și instituționale. Cu toate acestea, provocările actuale ale sistemului judiciar nu mai derivă preponderent din lipsa reglementărilor, ci din modul de aplicare a acestora, din capacitatea instituțională de adaptare la noile tipologii infracționale și din nevoia de coerență, eficiență și predictibilitate în actul de justiție. În paralel, criminalitatea organizată a cunoscut forme de adaptare tot mai sofisticate, transfrontaliere și profund tehnologizate, exploatând vulnerabilități legislative, instituționale și sociale, beneficiind și de dinamica accelerată a mediului economic și digital.
În acest context, rolul Direcției de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism capătă o importanță strategică sporită, DIICOT fiind chemată să acționeze nu doar ca structură de urmărire penală specializată, ci și ca pilon esențial al protejării securității juridice, economice și sociale. Complexitatea fenomenelor investigate, dimensiunea transfrontalieră a criminalității organizate și impactul direct asupra societății impun o abordare instituțională coerentă, profesionistă și adaptată realităților actuale.
Anul 2026 aduce, totodată, o presiune sporită asupra autorităților judiciare, manifestată nu prin ingerințe explicite, ci prin:
· tentative de delegitimare publică a justiției;
· instrumentalizarea discursului anticorupție sau antijustiție;
· polarizarea mediatică a actului de urmărire penală;
· creșterea așteptărilor sociale necorelate cu realitățile procedurale.
În egală măsură, se impune a fi recunoscut faptul că presiunile și vulnerabilitățile cu impact asupra actului de justiție nu provin exclusiv din exteriorul sistemului, ci se manifestă și din interiorul acestuia, derivând din modul de organizare și funcționare al autorităților judiciare, în raport cu actuala arhitectură judiciară, astfel cum este configurată prin legile de organizare a sistemului judiciar.
Totodată, așa cum a reieșit în mod constant din dezbaterile recente din spațiul public, o parte dintre disfuncționalitățile interne ale sistemului judiciar au căpătat o vizibilitate sporită, generând un interes major la nivelul societății. Aceste situații reclamă clarificare instituțională, evaluare obiectivă și, acolo unde se constată încălcări ale legii sau ale standardelor profesionale, angajarea răspunderii celor care se fac vinovați. Identificarea, lămurirea și soluționarea fermă a acestor situații reprezintă o așteptare legitimă atât a societății, cât și a profesioniștilor din sistem, fiind necesar ca procesul de consolidare instituțională să pornească de la un moment de referință (T0), caracterizat prin asumare, clarificare și resetare instituțională.
La aceste vulnerabilități se adaugă deficitele structurale de resurse, care afectează în mod direct capacitatea sistemului judiciar de a funcționa eficient și predictibil. Insuficiența resursei umane, raportată la volumul și complexitatea cauzelor, limitările în planul resurselor tehnice, precum și deficiențele de infrastructură – inclusiv lipsa sau inadecvarea spațiilor de lucru, a dotărilor logistice și a instrumentelor tehnologice moderne – se corelează cu incoerențe și instabilități legislative, generând dificultăți suplimentare în aplicarea unitară a normelor și în gestionarea eficientă a activității judiciare.
Un alt element esențial îl constituie necesitatea unei structurări clare și coerente a formelor de pregătire profesională, adaptate realităților practice ale profesiilor juridice. Accentul trebuie plasat într-o măsură sporită pe dimensiunea practică a formării, atât în cadrul facultăților de drept, cât și ulterior, la nivelul instituțiilor de formare profesională, precum Institutul Național al Magistraturii sau institutele de pregătire ale avocaților. Implicarea unor formatori cu experiență practică relevantă, capabili să transmită nu doar cunoștințe teoretice, ci și repere etice solide, este esențială pentru asigurarea unui corp profesional bine pregătit, responsabil și rezilient.
În acest context complex, independența procurorului nu poate fi redusă la o formulă declarativă și abstractă, ci trebuie înțeleasă ca o condiție operațională esențială pentru funcționarea efectivă a justiției. Aceasta presupune nu doar protecția față de influențe externe, ci și existența unui cadru intern stabil, coerent și predictibil, care să asigure procurorilor siguranță profesională, claritate decizională și suport instituțional real în exercitarea atribuțiilor lor. Independența procurorului este inseparabil legată de calitatea managementului judiciar, de modul de administrare a resurselor, de unitatea de practică și de asumarea responsabilă a deciziilor la nivel de conducere. Aceste considerente se aplică în mod direct și, cu atât mai mult, Direcției de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism, structură esențială în arhitectura statului.
De asemenea, se remarcă o nevoie accentuată de profesionalizare a managementului judiciar, în special la nivelul structurilor cu competență națională. Complexitatea dosarelor instrumentate de DIICOT, durata procedurilor, necesitatea cooperării judiciare internaționale, precum și utilizarea eficientă a resurselor umane și logistice impun o viziune de conducere strategică, orientată către rezultate, dar fundamentată pe respectarea strictă a legalității și a drepturilor fundamentale.
Managerul trebuie să fie acela care dă tonul într-o instituție, este cel care setează standardele morale și etice, cel care poate impulsiona colectivul, care oferă, dar și redă încrederea, cel care este, la orice oră, capabil să identifice problemele și să le rezolve eficient. El trebuie să fie un liant între așteptările societății de la justiție și necesitățile procurorilor de a răspunde acestor așteptări.
Managerul trebuie să fie conștient de rolul său în arhitectura unității de parchet, însă, în aceeași măsură, trebuie să fie conștient de rolul său în societate, oferind, în limitele legale, datele necesare recâștigării încrederii sociale în justiție.
În actualul context, consider că un bun manager trebuie să consolideze prestigiul de care trebuie să se bucure orice magistrat, indiferent de măsurile necesare a fi luate, atât în interiorul profesiei, cât și în exteriorul ei.
În acest cadru, aria de competență extrem de largă a DIICOT, care vizează infracțiuni cu impact major asupra siguranței sociale, economice și instituționale, presupune asumarea rolului de structură de elită a Ministerului Public și orientarea prioritară către soluționarea unor cauze de impact și magnitudine. În acest sens, rezultatele sunt esențiale, însă nu orice tip de rezultat, ci acelea obținute prin investigații profesioniste, riguroase și relevante, care să reflecte nivelul de exigență și responsabilitate asociat misiunii instituționale a DIICOT și care să fie orientate prioritar către formele de criminalitate organizată de mare amploare și complexitate, situate la nivelurile superioare ale fenomenului infracțional, cu impact sistemic asupra societății.

CAPITOLUL II
ANALIZA INSTITUȚIONALĂ A DIICOT
2.1. Rolul și poziționarea DIICOT în arhitectura sistemului judiciar
Direcția de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism reprezintă una dintre structurile de vârf ale Ministerului Public, cu atribuții esențiale în combaterea celor mai grave forme de criminalitate care afectează siguranța națională, ordinea publică și funcționarea statului de drept.
Specificitatea cercetării infracțiunilor aflate în competența DIICOT derivă din:
· natura complexă, transfrontalieră și sistemică a acestora;
· necesitatea unei specializări avansate a procurorilor;
· dependența structurală de cooperarea interinstituțională națională și internațională;
· presiunea constantă a mediului infracțional organizat, caracterizat prin adaptabilitate rapidă și resurse semnificative.
În acest context, funcția de procuror-șef DIICOT nu este exclusiv o funcție administrativă, ci una de leadership strategic, care presupune viziune, coerență instituțională, capacitate de a orienta resursele către zonele cu impact major asupra criminalității organizate, deschidere către societate, dorința de a oferi cel mai bun rezultat în lupta cu infracționalitatea, toate grefate pe ideea că procurorii se află în serviciul adevărului, al dreptății și, nu în ultimul rând, al cetățeanului.

2.2. Analiza mediului intern
2.2.1. Structura organizatorică
DIICOT funcționează pe o structură centrală și servicii teritoriale, conform organigramei atașate, organizare care permite proximitate față de fenomenul infracțional, intervenție operativă și adaptarea strategiilor naționale la realitățile locale.
Cu toate acestea, structurarea teritorială a DIICOT generează și provocări, având în vedere diferențe de practică judiciară, niveluri inegale de încărcare și acces diferit la resursele logistice și umane.
2.2.2. Resursa umană
Resursa umană reprezintă principalul activ strategic al DIICOT. 
Procurorii și ofițerii de poliție judiciară din cadrul DCCO lucrează în dosare cu grad ridicat de complexitate, cu întindere mare în timp a urmăririi penale și expunere publică semnificativă.
Punctele forte de care dispune în prezent resursa umană DIICOT sunt reprezentate de nivelul ridicat de profesionalism, experiență acumulată în cauze complexe și capacitate de lucru în echipe multidisciplinare.
Totuși, aceeași resursă umană se confruntă și cu o serie de vulnerabilități, ce constau în suprasolicitarea profesională, riscul de uzură psihică și profesională, deficitul de personal raportat la volumul și complexitatea cauzelor, presiuni externe și percepții publice negative generalizate.
Un management performant trebuie să trateze resursa umană nu doar ca forță de execuție, ci ca resursă strategică ce trebuie protejată, motivată și consolidată.
În anul 2025, Direcția de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism a funcționat cu un număr de 1036 posturi, după cum urmează:
· 331 posturi de procurori;
· 85 posturi de specialiști;
· 335 posturi de personal auxiliar de specialitate, economico-financiar și administrativ;
· 285 posturi de ofițeri și agenți de poliție judiciară.
La data de 31.12.2025, gradul de ocupare era următorul:
· 273 procurori – 82,48% din posturile prevăzute;
· 70 specialiști – 82,35% din posturile prevăzute;
· 217 grefieri – personal auxiliar de specialitate – 93,94% din posturile prevăzute (231 posturi);
· 19 specialiști IT – personal auxiliar de specialitate – 95% din posturile prevăzute (20 posturi prevăzute);
· 47 posturi personal conex – 94% din posturile prevăzute (50 posturi prevăzute);
· 29 posturi personal economic și administrativ – 90,62% din posturile prevăzute (32 posturi prevăzute);
· 2 posturi de personal de specialitate juridică asimilat judecătorilor și procurorilor – 100% din posturile prevăzute;
· 66 posturi polițiști care funcționează prin detașare – 23% din cele 285 posturi prevăzute.
De asemenea, în cursul anului 2025 au fost organizate două interviuri pentru ocuparea posturilor vacante de procuror din cadrul Direcției de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism, în lunile iunie și octombrie, pentru ocuparea unui număr total de 62 posturi. La aceste interviuri s-au prezentat 25 de procurori, fiind admiși 17.
Aceste date relevă o presiune constantă asupra resursei umane existente și indică necesitatea unor măsuri manageriale coerente pentru asigurarea sustenabilității activității DIICOT pe termen mediu și lung.
2.2.3. Practica judiciară și eficiența operațională
DIICOT se confruntă cu dosare în care urmărirea penală presupune o întindere mare în timp, dosare ce implică de multe ori dificultăți probatorii, necesitatea utilizării tehnicilor speciale de investigare, dar și cu infracțiuni ce țin de criminalitatea transfrontalieră și care atrag în mod necesar apelarea la instituții și instrumente de cooperare europeană și internațională.
Cu toate acestea rezultatele pot fi influențate, având în vedere diferențele de abordare între structuri, lipsa unei evaluări calitative unitare a dosarelor, precum și tendința de a evalua performanța cantitativ, nu calitativ.
Astfel, consider că este necesară o reorientare strategică către rezultate relevante, de impact, care vizează vârfurile criminalității organizate, nu doar formele ce derivă din acestea.
2.3. Analiza mediului extern
2.3.1. Evoluția fenomenului infracțional
Criminalitatea organizată cunoaște, cel puțin în ultima vreme, o diversificare crescută (trafic de droguri, trafic de persoane, criminalitate informatică, criminalitate economică), dar și o profesionalizare derivată din utilizarea tehnologiei avansate, interconectare transnațională și finanțare eficientă.
Aceste evoluții impun din partea organelor de urmărire penală adaptabilitate instituțională, investiții în formare profesională continuă, consolidarea cooperării internaționale, investiții în dotări tehnice/programe informatice.


2.3.2. Relația cu celelalte instituții
Eficiența DIICOT depinde în mod direct de cooperarea cu structurile de aplicare a legii naționale, de relațiile cu instanțele de judecată bazate pe respect reciproc, dar și de colaborarea cu instituții europene și internaționale.
Orice blocaj sau disfuncționalitate în aceste relații afectează direct eficiența investigațiilor.
2.3.3. Presiunea mediatică și percepția publică
DIICOT operează într-un climat de expunere mediatică ridicată și de așteptări sociale mari. Această realitate impune o comunicare instituțională profesionistă, transparență echilibrată, dar și protejarea independenței procurorilor.
2.4. Concluzii ale analizei instituționale
Analiza mediului intern și extern relevă faptul că DIICOT dispune de o resursă umană valoroasă care se bucură de o expertiză profesională solidă și necesară, având în vedere poziția sa strategică în sistemul judiciar.
Având în vedere toate acestea, apar ca evidente nevoia de leadership coerent, o viziune strategică unitară și o adaptare continuă la un fenomen infracțional extrem de dinamic.
Aceste concluzii constituie fundamentul definirii unei viziuni manageriale coerente, orientate către performanță, integritate și eficiență instituțională. În capitolele următoare vor fi prezentate modalitățile concrete prin care pot fi atinse aceste deziderate.

CAPITOLUL III
VIZIUNEA ȘI PRINCIPIILE MANAGERIALE
3.1. Viziunea managerială
Viziunea managerială pentru DIICOT trebuie să aibă ca punct central consolidarea instituției ca structură de elită a Ministerului Public, nu doar prin eficiența combaterii criminalității organizate, ci și prin relația onestă, directă și responsabilă cu societatea.
DIICOT trebuie să fie o instituție fermă, dar inteligibilă, puternică, dar umană, riguroasă, dar capabilă să comunice pe înțelesul cetățeanului. 
Justiția nu poate rămâne izolată într-un limbaj exclusiv tehnic și inaccesibil publicului, întrucât lipsa de înțelegere generează neîncredere, iar neîncrederea slăbește autoritatea instituțională.
Această viziune pornește de la ideea fundamentală că justiția se află în slujba cetățeanului, iar procurorii exercită o funcție de autoritate publică în interesul societății, nu în afara acesteia. Câștigarea și menținerea încrederii publice reprezintă o condiție esențială pentru eficiența actului de justiție.
Controversele recente din spațiul public privind activitatea magistraților trebuie să se reflecte în conștiința fiecărui magistrat, iar un magistrat cu funcție de conducere trebuie să fie conștient că imaginea justiției este influențată inclusiv de modul în care instituția pe care o conduce comunică, reacționează și își asumă public rolul.
3.2. Obiective strategice ale viziunii manageriale
Pentru realizarea acestei viziuni, managementul DIICOT va urmări următoarele obiective strategice:
1. Combaterea fermă și eficientă a criminalității organizate, cu prioritate pentru cauzele cu impact major asupra siguranței publice, economice și sociale.
2. Recâștigarea și consolidarea încrederii publicului în justiție, printr-o comunicare instituțională clară, onestă și accesibilă.
3. Întărirea statutului procurorului ca magistrat curajos și responsabil, care acționează cu profesionalism și integritate.
4. Consolidarea resursei umane, printr-un management care susține, protejează și valorizează procurorii.
5. Asigurarea unei conduceri vizibile și asumate, capabile să ofere sprijin real procurorilor în exercitarea atribuțiilor lor.
6. Reevaluarea ordinelor administrative în sensul simplificării procedurilor interne în vederea eficientizării urmăririi penale
7. Crearea de aplicații interne necesare schimbului rapid de informații
8. Stabilirea unor modalități de formare continuă în cadrul DIICOT direcționate către specificul structurii

3.3. Principii manageriale
3.3.1. Principiul justiției în slujba cetățeanului
Activitatea DIICOT este orientată către protejarea drepturilor și intereselor legitime ale cetățenilor. Managementul instituției va promova constant ideea că procurorii nu sunt izolați de societate, ci fac parte din aceasta în mod activ. 
În acest sens, actul de justiție nu este un scop în sine, ci un instrument prin care se restabilește ordinea socială, se promovează echitatea și se oferă persoanelor vătămate satisfacția obținerii dreptății. Din această perspectivă, fiecare dosar are, dincolo de complexitatea juridică, un impact real asupra vieții oamenilor.
Această perspectivă trebuie să se regăsească inclusiv în modul în care instituția comunică public.
3.3.2. Principiul comunicării publice oneste și inteligibile
Comunicarea publică nu trebuie să fie exclusiv tehnică sau defensivă. 
DIICOT va dezvolta o comunicare instituțională care trebuie să se îndepărteze de limbajul rigid și inaccesibil, să explice, fără a compromite anchetele, rolul instituției și limitele legale ale activității sale, să răspundă temerilor și așteptărilor legitime ale societății, dar și să combată dezinformarea și interpretările eronate.
O comunicare clară, umană și constantă consolidează autoritatea instituțională, nu o slăbește.
3.3.3. Principiul demnității și al mândriei profesionale
Procurorul trebuie să își exercite funcția cu demnitate, curaj și responsabilitate. Prezentul proiect urmărește redarea încrederii procurorilor în rolul lor esențial în societate și reafirmarea mândriei și demnității profesionale, printr-un management care valorizează funcția de procuror ca responsabilitate publică majoră, susține exercitarea curajoasă și profesionistă a atribuțiilor, dar garantează aplicarea fermă a mecanismelor de răspundere atunci când sunt încălcate legea sau standardele profesionale.
Managementul DIICOT va avea ca obiectiv redarea încrederii procurorilor în rolul lor important din societate, recunoașterea publică a efortului și a profesionalismului și promovarea unei culturi instituționale bazate pe respect, onoare profesională și solidaritate.
O instituție care nu își respectă propriii oameni nu poate pretinde respect din partea societății.
3.3.4. Principiul leadershipului ca sprijin real și al dialogului instituțional deschis
Leadershipul în cadrul DIICOT trebuie să fie vizibil, asumat și funcțional. Funcția de conducere nu poate fi redusă la coordonare formală sau control administrativ, ci presupune capacitatea reală de a asculta, a înțelege și a interveni în sprijinul procurorilor.
Procurorii trebuie să fie încurajați să vorbească, să semnaleze dificultățile întâmpinate în activitatea profesională și să expună problemele reale cu care se confruntă, atât pe cale ierarhică, cât și în cadrul dialogului instituțional, fără teama de stigmatizare, izolare sau consecințe negative asupra parcursului profesional.
În acest sens, managementul instituției va promova un dialog ierarhic autentic, bazat pe încredere și respect reciproc, mecanisme clare prin care procurorii pot aduce la cunoștința conducerii probleme de ordin profesional, logistic, normativ sau organizațional, toate acestea ținând de o cultură instituțională în care exprimarea dificultăților este percepută ca act de responsabilitate profesională, nu ca vulnerabilitate.
Un lider credibil este acela care nu sancționează onestitatea, ci o valorifică în interesul instituției. Procurorii trebuie să știe că, în fața presiunilor externe, a blocajelor sistemice sau a situațiilor de criză, nu sunt singuri, iar conducerea își asumă rolul de protecție și reprezentare instituțională.
3.3.5. Principiul protejării independenței prin comunicare și al încurajării exprimării responsabile
Independența procurorilor nu presupune tăcere instituțională. Într-un climat social tensionat, tăcerea excesivă poate amplifica neîncrederea publică și presiunile asupra magistraților.
Managementul DIICOT va susține o comunicare publică responsabilă, care, pe de-o parte protejează confidențialitatea anchetelor și respectă limitele legale, iar pe cealaltă parte permite exprimarea problemelor sistemice reale care afectează funcționarea justiției.
Procurorii vor fi încurajați să își exprime, într-un cadru organizat și responsabil, inclusiv public, atunci când interesul public o justifică, dificultățile structurale, lipsurile logistice, presiunile sau disfuncționalitățile care afectează actul de justiție.
Această exprimare nu trebuie să fie privită ca o abatere de la statutul de magistrat, nu afectează independența justiției și reprezintă un act de onestitate instituțională față de societate.
În paralel, orice problemă semnalată public va fi dublată de un demers intern clar, pe cale ierarhică, iar procurorii vor beneficia de sprijin instituțional atunci când acționează cu bună-credință. Comunicarea publică va fi asumată la nivel instituțional, pentru a evita expunerea individuală nejustificată.
3.3.6. Principiul coerenței și al credibilității
Credibilitatea DIICOT trebuie să fie rezultatul coerenței dintre discurs și acțiune, asumării responsabile a eventualelor erori și consecvenței mesajelor transmise în spațiul public.
O instituție credibilă nu este una infailibilă, ci una care își asumă responsabilitatea.
3.4. Concluzii privind viziunea managerială
Viziunea managerială propusă urmărește consolidarea DIICOT ca instituție puternică, nu doar prin rezultate judiciare, ci și prin încrederea pe care o inspiră societății și propriilor procurori.
Comunicarea publică, mândria profesională, sprijinul real acordat procurorilor și reafirmarea rolului justiției în slujba cetățeanului constituie pilonii unui management modern, curajos și responsabil. În capitolele următoare vor fi prezentate politicile manageriale concrete prin care aceste principii vor fi puse în aplicare.

CAPITOLUL IV
EXERCITAREA ATRIBUȚIILOR DE CONDUCERE ȘI AUTORITĂȚII MANAGERIALE

4.1. Organizarea DIICOT
Conform art. 7 din Regulamentului de ordine interioară aprobat prin Hotărârea 464/2024 a Secției pentru procurori a CSM, Direcţia de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism este condusă de un procuror-şef, asimilat prim-adjunctului procurorului general al Parchetului de pe lângă Înalta Curte de Casaţie şi Justiţie, ajutat de 2 procurori-şefi adjuncţi, asimilaţi adjunctului procurorului general al Parchetului de pe lângă Înalta Curte de Casaţie şi Justiţie.  În activitatea sa, procurorul-şef al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism este ajutat de 2 consilieri, asimilaţi consilierilor procurorului general al Parchetului de pe lângă Înalta Curte de Casaţie şi Justiţie. Procurorul-şef al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism reprezintă această direcţie în relaţiile cu celelalte autorităţi publice şi cu orice persoane juridice ori fizice, din ţară sau din străinătate. În exercitarea atribuţiilor ce îi revin, procurorul-şef al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism emite ordine cu caracter intern.
Conform art. 9 Procurorul-şef al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism îndeplineşte următoarele atribuţii: 
       a) reprezintă direcția în relaţiile cu celelalte autorităţi şi instituţii publice, cu organizaţiile neguvernamentale, cu orice alte persoane juridice sau persoane fizice, din ţară şi din străinătate, precum şi în relaţiile internaţionale; 
      b) conduce, coordonează şi răspunde de întreaga activitate a Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, luând măsuri pentru buna organizare şi funcţionare a acesteia; 
      c) exercită controlul asupra activităţii procurorilor și a întregului personal din subordine, direct sau prin procurori anume desemnaţi; 
     d) exercită din oficiu controlul asupra legalității și temeiniciei actelor, măsurilor și soluțiilor procurorilor din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, 
      e) urmăreşte repartizarea cauzelor şi lucrărilor, le repartizează sau le redistribuie, după caz, pe criterii obiective; 
     f) convoacă şi prezidează ședințele colegiului de conducere; 
     g) convoacă şi prezidează adunarea generală a procurorilor din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism; 
      h) înfiinţează şi desfiinţează secţiile din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, cu avizul Secției pentru procurori din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii, şi dispune cu privire la înfiinţarea şi desfiinţarea serviciilor şi birourilor teritoriale, a serviciilor, birourilor ori compartimentelor din structura centrală; 
       i) desemnează procurorul-şef adjunct care realizează înlocuirea pentru exercitarea atribuţiilor de conducere în cazul absenţei sale; 
      j) numește și eliberează din funcție consilierii procurorului-șef al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, cu avizul prealabil al Secţiei pentru procurori din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii, atunci când este cazul, și dispune încetarea calității de consilier, la cererea acestuia sau la încetarea mandatului de procuror-șef al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism; 
      k) numeşte şi revocă procurorii Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, cu avizul Secției pentru procurori din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii, în condiţiile legii; 
      l) propune Secției pentru procurori din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii numirea, delegarea sau emiterea avizului pentru revocarea procurorilor din funcţiile de conducere ale Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, potrivit legii; 
      m) propune procurorului general al Parchetului de pe lângă Înalta Curte de Casație și Justiție delegarea procurorilor în funcții de execuție în cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism; 
      n) repartizează procurorii şi celelalte categorii de personal din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism în cadrul secţiilor, serviciilor, birourilor sau compartimentelor din cadrul structurii centrale ori teritoriale; 
     o) solicită detașarea ori, după caz, prelungirea detașării în cadrul direcției a ofiţerilor şi agenţilor de poliţie judiciară, îi numește în funcții, dispune încetarea detașării și propune ministrului afacerilor interne acordarea gradelor profesionale pentru aceștia, potrivit legii; 
      p) exercită atribuţiile prevăzute de lege pentru ministrul afacerilor interne privind drepturile şi răspunderile ce revin ofiţerilor şi agenţilor de poliţie judiciară din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, inclusiv cele privind evaluarea activităţii profesionale a acestora; 
   q) emite și retrage avizul conform pentru ofiţerii şi agenţii de poliţie judiciară, desemnaţi de către ministrul afacerilor interne, în condițiile legii; 
     r) numește și eliberează din funcție personalul de specialitate juridică asimilat judecătorilor şi procurorilor, din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism; 
     s) încadrează personalul auxiliar de specialitate și cel conex acestuia, funcţionarii publici şi personalul contractual din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism și dispune delegarea, detașarea, transferarea, promovarea, încetarea și modificarea raporturilor de muncă/serviciu şi aplicarea sancţiunilor disciplinare pentru aceste categorii de personal, în condiţiile legii;
     ș) asigură şi verifică modul de respectare a dispoziţiilor legale, a ordinelor şi a regulamentelor de către întregul personal; 
     t) stabileşte, în condiţiile legii, indemnizaţiile de încadrare brute lunare sau salariile de bază brute, precum şi alte drepturi pentru personalul din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism; 
     ț) acordă premii personalului din cadrul Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, cu respectarea prevederilor legale în vigoare; 
     u) propune ministrului justiţiei aprobarea statelor de funcţii şi de personal ale Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism și propune Secției pentru procurori din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii, aprobarea sau modificarea Regulamentului de ordine interioară al direcției; 
      v) analizează anual volumul de activitate al Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism şi, dacă se impune, face propuneri ministrului justiţiei pentru suplimentarea sau reducerea numărului de posturi, cu avizul Secției pentru procurori din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii, în condiţiile legii; 
     w) stabileşte sediile serviciilor şi birourilor teritoriale și circumscripția acestora; 
      x) înaintează procurorului general al Parchetului de pe lângă Înalta Curte de Casație și Justiție raportul anual privind activitatea Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, aprobat de adunarea generală a procurorilor; 
      y) stabileşte prin ordin modul de gestionare şi de utilizare a depozitului în valoare de cel puţin 2.000.000 lei pentru acţiuni privind organizarea şi constatarea infracţiunilor flagrante sau ocazionate de folosirea investigatorilor sub acoperire, a informatorilor ori colaboratorilor acestora;
        z) soluţionează conflictele de competenţă ivite între structurile Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism și dispune preluarea, în condiţiile legii, în vederea efectuării urmăririi penale, a cauzelor de competenţa structurilor teritoriale ale direcţiei;
      aa) verifică legalitatea şi temeinicia rechizitoriilor întocmite de procurorii-șefi adjuncți direcție, procurorii-şefi secţie din cadrul structurii centrale a Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, precum şi a celor întocmite de alţi procurori din cadrul structurii centrale sau teritoriale, dacă nu există o funcţie de procuror ierarhic superior corespunzătoare în statul de funcţii ori aceştia nu îşi pot exercita această atribuţie;
     bb) avizează limitele și efectele acordurilor de recunoaștere a vinovăției întocmite de procurorii-șefi adjuncți direcție, procurorii-şefi secţie din cadrul structurii centrale a Direcţiei de Investigare a Infracţiunilor de Criminalitate Organizată şi Terorism, precum şi a celor întocmite de alţi procurori din cadrul structurii centrale sau teritoriale, dacă nu există o funcţie de procuror ierarhic superior corespunzătoare în statul de funcţii ori aceştia nu îşi pot exercita această atribuţie; 
    cc) exercită în mod corespunzător şi alte atribuţii prevăzute în Codul de procedură penală pentru procurorul ierarhic superior în raport cu actele emise de procurorii din subordine; 
   dd) conduce şi coordonează activitatea de comunicare publică; 
   ee) organizează activitatea de protecţie a datelor cu caracter personal; 
   ff) organizează activitatea de relații cu publicul; 
   gg) exercită orice alte atribuţii prevăzute de actele normative în vigoare.
Acest cadru normativ conferă procurorului-șef o autoritate extinsă și o responsabilitate majoră, care depășesc sfera administrativă și impun exercitarea funcției de conducere ca act de leadership instituțional, cu impact direct asupra eficienței urmăririi penale, protecției procurorilor și încrederii publice în justiție.
Pornind de la aceste atribuții legale, prezentul capitol detaliază modul concret în care autoritatea managerială va fi exercitată, în sensul transformării DIICOT într-o instituție coerentă și predictibilă, fermă, dar deschisă către societate, orientată spre consolidarea statutului procurorilor, asumată public în momentele de presiune sau criză, perfect capabilă să răspundă nevoilor societății în domeniul său de activitate.
4.2. Conducerea instituției – de la control formal la coordonare reală
Atribuțiile de conducere și control prevăzute de lege vor fi exercitate în sensul armonizării practicii judiciare, nu al uniformizării rigide, sprijinirii procurorilor, nu al descurajării inițiativei profesionale, corectării disfuncționalităților, nu al sancționării reflexe.
Controlul ierarhic va fi utilizat pentru garantarea legalității și temeiniciei actelor, pentru prevenirea vulnerabilităților instituționale și pentru protejarea procurorilor în cauze complexe și sensibile.
Un control exercitat exclusiv formal nu consolidează instituția; un control exercitat în direcția îmbunătățirii activității o protejează.

4.3. Exercitarea atribuțiilor de numire, evaluare și revocare. Consolidarea resursei umane și a structurilor teritoriale
Atribuțiile legale privind numirea, evaluarea, delegarea și revocarea procurorilor din cadrul DIICOT reprezintă unul dintre cele mai puternice instrumente manageriale ale procurorului-șef și vor fi exercitate cu maximă responsabilitate, în considerarea impactului direct asupra eficienței instituției și asupra climatului profesional.
Viziunea managerială propusă pornește de la premisa că o instituție puternică se construiește prin selecție riguroasă. În acest sens, numirea în funcții de conducere sau de execuție va avea la bază criterii clare, transparente și exigente, care să vizeze:
· competența profesională dovedită;
· experiența relevantă în cauze complexe;
· capacitatea de asumare a deciziilor dificile;
· curajul profesional, ca element esențial al funcției de procuror într-o structură specializată;
· disponibilitate reală pentru activitatea specifică DIICOT;
· capacitatea de muncă sporită;
· reacții prompte și corecte, inclusiv sub presiunea timpului și a expunerii publice.
Procurorii numiți trebuie să fie nu doar bine pregătiți din punct de vedere juridic, ci și capabili să reziste presiunilor externe, mediatice sau instituționale, inerente cauzelor de criminalitate organizată.
În acest context, revocarea din funcție nu va constitui un instrument de management curent, ci o soluție de ultimă instanță, utilizată doar atunci când sunt epuizate toate celelalte mecanisme de corecție managerială și profesională. O selecție corect realizată presupune stabilitate, încredere și sprijin instituțional și poate preîntâmpina o procedură de revocare.
Evaluarea activității procurorilor va fi realizată obiectiv, predictibil și cu accent pe calitatea actului de urmărire penală și pe impactul soluțiilor, nu exclusiv pe indicatori cantitativi.
O atenție deosebită va fi acordată structurilor teritoriale, în special celor care se confruntă cu un deficit semnificativ de procurori. Este nevoie de identificare concretă a motivelor pentru care anumite structuri teritoriale nu sunt atractive pentru procurori și, corelativ, de suplinire a neajunsurilor și de oferire a unor facilități, eventual prin implicarea altor structuri și instituții capabile să crească atractivitatea unității de parchet. 
Aceste probleme afectează direct eficiența investigațiilor, generează suprasolicitare profesională, riscuri sporite de uzură, dar și potențiala creștere a fenomenului infracțional într-o anumită zonă geografică.
Managementul DIICOT va urmări identificarea structurilor teritoriale vulnerabile din perspectiva resursei umane, repartizarea echilibrată a procurorilor, în funcție de volumul și complexitatea activității, stimularea ocupării posturilor vacante în aceste structuri, asigurarea sprijinului real din partea structurii centrale, inclusiv prin preluarea temporară a unor cauze sau prin constituirea de echipe mixte.
Ignorarea dezechilibrelor teritoriale nu reprezintă o problemă administrativă, ci o vulnerabilitate instituțională majoră, cu impact direct asupra capacității DIICOT de a-și îndeplini misiunea.
Prin modul de exercitare a atribuțiilor de numire, evaluare și revocare, managementul își asumă construirea unei instituții stabile, profesioniste și curajoase, în care procurorii știu că sunt selectați riguros, susținuți real și evaluați corect.
Totodată, este de observat, după cum am prezentat, că, din păcate, în ultima perioadă Direcția de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism nu mai suscită interes pentru procurorii care îndeplinesc criteriile cerute de lege pentru a activa în această structură.
Motivele acestei lipse de apetență trebuie căutate însă, nu doar în legi și regulamente, ci și în managementul instituției.
Experiența profesională și managerială acumulată la nivelul DIICOT relevă faptul că procurorii tind să urmeze un lider în care au încredere și care se apropie mai mult de ideea de conducător pe care o au configurată în minte, de liderul care le creează premisele unei dezvoltări profesionale optime.
Lipsa de atractivitate a structurii pentru procurorii eligibili reprezintă un indicator relevant privind necesitatea reevaluării atât a condițiilor de muncă, cât și a stilului de management instituțional.
4.4. Relația cu poliția judiciară – responsabilitate și fermitate instituțională
Atribuțiile procurorului-șef în raport cu ofițerii și agenții de poliție judiciară vor fi exercitate cu fermitate, dar și cu responsabilitate, având în vedere rolul esențial al acestora în eficiența urmăririi penale.
Managementul DIICOT va acționa pentru ocuparea efectivă a posturilor prevăzute de lege, evaluarea reală a activității poliției judiciare, construirea unor echipe stabile procuror–polițist, bazate pe încredere și profesionalism, urgentarea emiterii avizelor DIICOT, dublată de o verificare temeinică a viitorilor lucrători.
Subdimensionarea poliției judiciare și lipsa efectivă a polițiștilor detașați nu sunt probleme administrative, ci devin o vulnerabilitate strategică.
În urma analizării datelor statistice aferente anului 2025, se constată numărul extrem de mic al ofițerilor și agenților de poliție judiciară care lucrează efectiv în cadrul Direcției de Investigare a Infracțiunilor de Criminalitate Organizată și Terorism, față de numărul de posturi prevăzute.
Deși ocuparea acestor posturi nu se află în totalitate la dispoziția procurorului-șef, intră în atribuțiile acestuia de a face toate demersurile necesare, într-un mod insistent, în vederea ocupării a cât mai multe dintre aceste posturi, atât de importante și necesare în vederea soluționării cu celeritate și într-un mod eficient a dosarelor penale.
Menținerea, pe o perioadă îndelungată, a unui grad de ocupare de aproximativ 23% pentru posturile de poliție judiciară evidențiază o vulnerabilitate structurală majoră, cu impact direct asupra eficienței urmăririi penale în cauzele de criminalitate organizată.
Este, în mod evident, în interesul tuturor, cu atât mai mult în interesul Ministerului Justiției, al Ministerului Afacerilor Interne și al Ministerului Public, ca măcar ceea ce s-a prevăzut la nivelul anului 2016, ca număr de posturi, să fie ocupat, nemaivorbind de faptul că este necesar ca acestea să fie actualizate la nivelul anului 2026.
Este de notorietate că fiecare procuror are nevoie de o echipă de polițiști pentru a acționa unitar, în virtutea creării unei rutine bazate pe o cooperare îndelungată, tipare de acțiune și comunicare directă. Complexitatea dosarelor de competența DIICOT solicită profesioniști dedicați, instruiți și care să lucreze sinergic. Totodată, larga paletă infracțională aflată în competența DIICOT necesită și o resursă umană pe măsură.
A nu beneficia de o facilitate oferită prin lege echivalează cu o îngreunare a luptei contra criminalității organizate.
4.5. Comunicarea publică – atribuție de conducere, nu anexă
Faptul că legea conferă procurorului-șef atribuția expresă de a conduce activitatea de comunicare publică nu este întâmplător.
Această competență trebuie exercitată activ, nu defensiv sau reactiv, coerent, asumat instituțional, dar și prin consultarea procurorilor direct implicați.
Comunicarea publică va fi utilizată pentru explicarea rolului DIICOT, prezentarea onestă a situațiilor punctuale, dar și a activității generale, protejarea procurorilor în cauze sensibile, combaterea dezinformării și recâștigarea încrederii cetățeanului în justiție.
Tăcerea instituțională, atunci când societatea așteaptă explicații legitime, devine o formă de abandon.
4.6. Reprezentarea instituțională și asumarea publică a conducerii
Atribuțiile de reprezentare internă și internațională vor fi exercitate cu vizibilitate și asumare, în sensul afirmării rolului DIICOT ca instituție-cheie în combaterea criminalității organizate, al consolidării cooperării interinstituționale și al apărării reputației profesionale a procurorilor.
4.7. Concluzii privind exercitarea autorității manageriale
Exercitarea atribuțiilor legale ale procurorului-șef DIICOT nu trebuie să fie un exercițiu de putere formală, ci un act de responsabilitate față de societate, față de instituție și față de procurori.
Autoritatea managerială va fi utilizată pentru a proteja, clarifica, corecta și pentru a construi încredere.
Aceasta este diferența dintre o conducere administrativă și un leadership real, capabil să genereze schimbare.
Leadershipul real nu se măsoară prin numărul de ordine emise, ci prin capacitatea de a construi o instituție care funcționează, rezistă și este respectată.

CAPITOLUL V
ANALIZA SWOT A DIICOT

Analiza SWOT reprezintă un instrument esențial pentru evaluarea realistă a poziționării instituționale a DIICOT, în vederea fundamentării unor decizii manageriale coerente și eficiente. Această analiză nu urmărește o prezentare formală sau autojustificativă, ci identificarea lucidă a punctelor forte, a vulnerabilităților interne, precum și a oportunităților și amenințărilor externe care influențează activitatea instituției.
5.1. Puncte forte (Strengths)
DIICOT dispune de o serie de avantaje structurale și funcționale care îi permit să joace un rol central în combaterea criminalității organizate:
· statut de structură specializată a Ministerului Public, cu competență exclusivă în investigarea unor infracțiuni de maximă gravitate;
· procurori cu un nivel ridicat de specializare și experiență în instrumentarea cauzelor complexe;
· expertiză consolidată în utilizarea tehnicilor speciale de investigare;
· capacitate funcțională de cooperare internațională, inclusiv cu structuri europene și parteneri externi;
· experiență instituțională relevantă în destructurarea rețelelor de criminalitate organizată;
· recunoaștere profesională la nivel interinstituțional;
· bună colaborare instituțională cu structurile de combatere a criminalității organizate din cadrul MAI (DCCO), precum și cu alte instituții cu atribuții în domeniu;
· existența unui serviciu dedicat cooperării internaționale – Serviciul de cooperare, reprezentare și asistență juridică internațională;
· existența unui Serviciu tehnic și de criminalistică, care sprijină activitatea de urmărire penală.
Aceste puncte forte constituie fundamentul pe care se poate construi un management eficient, orientat spre performanță reală și rezultate cu impact.
5.2. Puncte slabe (Weaknesses)
Analiza onestă a mediului intern relevă o serie de vulnerabilități care afectează eficiența instituției:
· deficit de resursă umană, în special în cadrul structurilor teritoriale, accentuat în cazul ofițerilor și agenților de poliție judiciară, cu impact direct asupra duratei și calității soluționării dosarelor;
· suprasolicitarea profesională a procurorilor, cu riscuri reale de uzură și scădere a eficienței pe termen mediu și lung;
· existența unor diferențe de practică judiciară între structuri;
· dificultăți în investigarea infracțiunilor informatice, inclusiv a tranzacțiilor cu criptomonede;
· evaluarea preponderent cantitativă a performanței, în detrimentul analizei calitative;
· comunicare publică rigidă sau reactivă, care nu reușește să explice adecvat rolul, limitele și specificul activității DIICOT;
· scăderea atractivității instituției pentru procurorii eligibili;
· organizarea repetată a așa-numitelor „zile Z”, inclusiv pentru anumite tipuri de infracțiuni, practică ce conduce la uzura acestui instrument, la posibilitatea de anticipare a momentelor operative și la dificultăți majore de coordonare a cauzelor aparținând unor structuri teritoriale diferite;
· existența unor ordine administrative care necesită reevaluare, întrucât pot genera tratamente discriminatorii pentru inculpații cercetați de DIICOT și pot afecta soluționarea eficientă a dosarelor;
· dificultăți în administrarea fondurilor destinate infracțiunilor flagrante și utilizării investigatorilor și colaboratorilor sub acoperire, inclusiv imposibilitatea accesării acestora pe anumite perioade ale anului, cu pierderea unor oportunități operative esențiale sau a accesării în regim de urgență;
· circuit greoi al documentelor în mediul intern;
· formalizarea excesivă;
· inexistența unui cadru instituțional flexibil, folosit pentru schimbul rapid de informații între practicieni, schimb de informații care să profite tuturor și care să încurajeze exprimarea ideilor proprii și crearea unor tipare de eficientizare a modului de lucru;
· existența unor sedii improprii pentru anumite structuri sau birouri teritoriale, inclusiv funcționarea în cadrul altor parchete sau în sedii închiriate, generând costuri ridicate și impact negativ asupra activității;
Aceste puncte slabe nu pot fi ignorate sau minimalizate, întrucât generează efecte directe asupra calității actului de justiție și asupra încrederii publice.
5.3. Oportunități (Opportunities)
Contextul actual oferă oportunități semnificative pentru consolidarea instituției:
· interesul crescut al societății pentru combaterea criminalității organizate și protejarea siguranței publice;
· dezvoltarea continuă a instrumentelor de cooperare judiciară europeană și internațională;
· evoluția tehnologică, care poate fi valorificată în activitatea de urmărire penală;
· posibilitatea reformării stilului de management și a comunicării publice instituționale;
· consolidarea rolului DIICOT ca instituție de referință în domeniul combaterii criminalității organizate;
· creșterea transparenței instituționale ca mijloc de recâștigare a încrederii publice.
Valorificarea acestor oportunități presupune un management activ, vizibil și curajos.
5.4. Amenințări (Threats)
DIICOT își desfășoară activitatea într-un mediu caracterizat de riscuri majore:
· adaptabilitatea rapidă și profesionalizarea continuă a grupărilor de criminalitate organizată;
· presiuni interne și externe, inclusiv mediatice, exercitate asupra procurorilor;
· instrumentalizarea publică a unor cauze penale;
· riscul politizării discursului privind justiția;
· menținerea deficitelor de personal pe termen lung;
· erodarea încrederii publice în lipsa unei comunicări eficiente;
· uzura profesională a procurorilor, cu impact asupra calității urmăririi penale;
· facilitarea introducerii în țară a drogurilor sintetice prin intermediul firmelor de coletărie;
· creșterea incidenței atacurilor informatice;
· finanțarea eficientă și sofisticată a grupărilor de criminalitate informatică;
· neîncrederea unei părți a populației în sistemul de justiție;
· contextul intern marcat de acuzații și controverse publice privind funcționarea sistemului judiciar;
· incoerența legislativă, precum și inadaptarea legislativă la realitățile momentului;
· tendința legislativă de a crește pedepsele pentru anumite infracțiuni, nedublată de oferirea unor instrumente legislative necesare pentru investigarea rapidă a infracțiunilor importante.
Aceste amenințări impun o reacție managerială coerentă și anticipativă, nu una reactivă sau defensivă.
5.5. Concluzii ale analizei SWOT
Analiza SWOT evidențiază faptul că DIICOT dispune de resurse profesionale solide, dar funcționează într-un context intern și extern complex, care necesită schimbare managerială, consolidare instituțională și asumare publică.
Punctele forte și oportunitățile pot fi valorificate doar prin protejarea resursei umane, reducerea vulnerabilităților structurale, modernizarea stilului de conducere, comunicare publică onestă și inteligibilă, reafirmarea rolului instituției ca fiind în slujba cetățeanului.
Această analiză constituie baza pentru Capitolul VI, în care vor fi prezentate obiectivele strategice și indicatorii de performanță, necesare transformării acestei evaluări într-un plan de acțiune concret.

CAPITOLUL VI
OBIECTIVE STRATEGICE ȘI DIRECȚII MAJORE DE ACȚIUNE MANAGERIALĂ

6.1. Premise strategice
     Analiza SWOT relevă faptul că principalele vulnerabilități ale DIICOT nu derivă din lipsa de competență profesională, ci din probleme structurale interne, disfuncționalități manageriale și deficiențe de organizare, toate acestea suprapunându-se unui climat caracterizat de ample polemici sociale.
     În lipsa unei intervenții ferme asupra acestor aspecte, nici punctele forte ale instituției și nici oportunitățile externe nu pot fi valorificate eficient.
     Obiectivele strategice care urmează sunt formulate ca direcții de corecție instituțională, nu ca deziderate abstracte. Ele reprezintă angajamente clare de conducere, asumate public.
6.2. Obiectiv strategic I – Corectarea disfuncționalităților interne care afectează eficiența urmăririi penale
Prioritatea imediată a managementului DIICOT este eliminarea blocajelor interne care îngreunează activitatea procurorilor și afectează calitatea urmăririi penale.
Acest obiectiv vizează în mod direct deficitul de resursă umană, suprasolicitarea profesională, utilizarea ineficientă a resurselor existente, proceduri administrative care îngreunează actul de urmărire penală.
6.3. Obiectiv strategic II – Stabilizarea și protejarea resursei umane ca prioritate absolută
       Resursa umană a DIICOT a fost, în timp, expusă unei presiuni constante, fără mecanisme reale de protecție instituțională.
       Acest obiectiv urmărește o schimbare de paradigmă: de la rezistență individuală la protecție instituțională.
      Managementul va urmări reducerea riscului de uzură profesională, eliminarea practicilor care descurajează inițiativa și asumarea, asigurarea stabilității în funcții, ca rezultat al unei selecții riguroase, sprijin instituțional real în cauze sensibile sau supuse presiunii publice.
6.4. Obiectiv strategic III – Eliminarea dezechilibrelor teritoriale și stoparea funcționării sub prag minim
      Funcționarea unor structuri teritoriale cu deficit sever de personal nu reprezintă o situație temporară, ci o vulnerabilitate instituțională gravă.
Acest obiectiv presupune identificarea structurilor teritoriale cu deficit critic de personal, intervenții manageriale diferențiate, adaptate realităților locale, repartizarea echilibrată a resursei umane, în funcție de volumul și complexitatea cauzelor, sprijin operațional real din partea structurii centrale.
6.5. Obiectiv strategic IV – Reformarea evaluării performanței și abandonarea formalismului cantitativ
      Evaluarea predominant cantitativă a performanței a condus la distorsiuni reale în activitatea DIICOT.
       Acest obiectiv urmărește mutarea accentului de la volum la calitate, evaluarea activității în raport cu complexitatea cauzelor, recunoașterea efortului profesional real, nu doar a indicatorilor numerici, eliminarea presiunii artificiale asupra procurorilor.
       Recunoașterea efortului profesional susținut al procurorilor va constitui o preocupare constantă a managementului, inclusiv prin forme de apreciere instituțională și publică

6.6. Obiectiv strategic V – Corectarea disfuncționalităților administrative care afectează actul de urmărire penală
       Existența unor ordine administrative inadecvate, proceduri rigide sau blocaje financiare afectează direct eficiența investigațiilor.
       Managementul va interveni pentru reevaluarea ordinelor administrative care generează inechități și obstacole, asigurarea accesului continuu la fondurile operative, eliminarea blocajelor birocratice inutile, adaptarea procedurilor interne la realitățile operative.
     Administrația trebuie să sprijine ancheta, nu să o saboteze.

6.7. Obiectiv strategic VI – Reformarea comunicării publice ca răspuns la neîncredere
      Tăcerea instituțională și comunicarea rigidă au contribuit la erodarea încrederii publice.
Acest obiectiv presupune asumarea publică a problemelor reale, o comunicare clară și constantă, explicarea limitelor și constrângerilor legale și protejarea procurorilor în spațiul public.
6.8. Obiectiv strategic VII – Reconstrucția autorității interne și a culturii instituționale
      DIICOT are nevoie de o cultură organizațională bazată pe responsabilitate, curaj și încredere, nu pe teamă și conformism. 
       De aceea, pentru a se atinge acest deziderat este nevoie de un leadership vizibil și asumat, de încurajarea exprimării problemelor interne, de sprijinirea procurorilor care semnalează disfuncționalități, de eliminarea fricii ca instrument de control.


CAPITOLUL VII
POLITICI MANAGERIALE CONCRETE ȘI MECANISME DE IMPLEMENTARE
7.1. Considerații generale
      Politicile manageriale prezentate în acest capitol reprezintă instrumentele concrete prin care obiectivele strategice definite anterior vor fi puse în aplicare.
      Ele sunt concepute pentru a răspunde vulnerabilităților identificate și pentru a transforma DIICOT într-o instituție funcțională, coerentă și credibilă, atât din perspectivă operațională, cât și instituțională.
     Aceste politici urmăresc corectarea disfuncționalităților, protejarea procurorilor, eficientizarea activității și recâștigarea încrederii publice.
7.2. Politici privind restructurarea internă și eficientizarea activității
     Se va iniția un proces de analiză internă periodică, orientat către identificarea blocajelor administrative, evaluarea modului de repartizare a cauzelor, analiza gradului de încărcare pe procuror și pe structuri.
      În funcție de rezultate, vor fi adoptate măsuri concrete precum:
1. simplificarea procedurilor interne;
2. adaptarea acestora la realitățile operative;
3. reorganizarea fluxurilor de lucru;
4. standardizarea unor formulare interne pentru proceduri repetitive
5. constituirea, la nivel central, a unor echipe de sprijin operațional care să poată prelua temporar cauze complexe din structurile teritoriale aflate sub prag critic de funcționare
6. digitalizarea etapizată a circuitului documentelor interne, evitând costuri suplimentare privind transportul, manipularea și copierea documentelor;
7. efectuarea de întâlniri de bune practici cu privire la infracțiunile aflate în competența DIICOT;
8. accesul tuturor structurilor teritoriale la informațiile ECRIS DIICOT;
9. crearea unei aplicații în care să fie încărcate rechizitoriile/acordurile de recunoaștere a vinovăției, aplicație cu acces pe bază de user și parolă, în vederea unificării practicii.
10. stabilirea unor proceduri interne clare și flexibile pentru accesarea fondurilor operative, inclusiv în regim de urgență
11. desemnarea unor responsabili la nivel central și teritorial pentru gestionarea rapidă a acestor fonduri
12. evaluarea anuală a necesarului financiar raportat la tipologia cauzelor instrumentate de către fiecare structură teritorială.
13. dotarea fiecărei structuri teritoriale cu un compartiment tehnic funcțional, capabil să răspundă prompt în momente operative
14. încurajarea creării unei echipe comune procuror-polițist
15. identificarea și eliminarea sarcinilor administrative care pot fi preluate de personal auxiliar sau tehnic
16. elaborarea unor ghiduri interne de bune practici, cu caracter orientativ, pentru principalele tipuri de infracțiuni din competența DIICOT
17. instituirea unor platforme interne de dialog profesional, securizate, pentru schimb rapid de informații între procurori
18. desemnarea, pentru fiecare domeniu major de infracționalitate, a unor procurori-reper, care să poată oferi sprijin profesional colegilor.
19. dezvoltarea unor proceduri interne standardizate pentru cauzele ce implică tranzacții cu criptomonede
20. eliminarea presiunii artificiale generate de indicatori pur numerici
21. recunoașterea explicită a efortului profesional în cauze de durată mare, chiar și în lipsa unor rezultate imediate cuantificabile.
22. prioritizarea alocărilor bugetare pentru structurile care funcționează în condiții necorespunzătoare
23.  asumarea comunicării instituționale în cauzele sensibile la nivelul conducerii DIICOT, pentru protejarea procurorilor de caz de expunere individuală nejustificată;
24. instituirea unor mecanisme interne de semnalare a suprasolicitării profesionale și a disfuncționalităților organizaționale, cu garanții de confidențialitate și fără consecințe negative asupra parcursului profesional;
25. evaluarea periodică a impactului ordinelor administrative asupra activității operative, în vederea modificării sau abrogării celor care generează blocaje sau tratamente neuniforme;
26. consolidarea cooperării operative cu celelalte structuri ale Ministerului Public și cu instituțiile de aplicare a legii, prin mecanisme clare de coordonare și schimb de informații;
27.  organizarea periodică de întâlniri comune procurori–polițiști–specialiști tehnici, pentru armonizarea abordărilor în cauzele complexe;
28.  instituirea unor proceduri interne de management al riscurilor instituționale, inclusiv în situații de criză sau presiune publică majoră;
29. evaluarea anuală a nevoilor de formare profesională, cu accent pe domenii emergente (criminalitate informatică, droguri sintetice, spălare de bani, criptomonede);
30. asigurarea accesului egal și nediscriminatoriu al tuturor structurilor teritoriale la resursele logistice, tehnice și informaționale disponibile;
Aceste măsuri au ca finalitate unificarea practicii, reducerea timpilor morți și creșterea calității actului de urmărire penală.

7.3. Politici de protecție, stabilizare și motivare a resursei umane
       Managementul DIICOT va implementa politici clare de protecție a procurorilor, care vor include sprijin instituțional explicit în cauze sensibile sau supuse presiunii publice, mecanisme interne de semnalare a suprasolicitării și a disfuncționalităților, recunoașterea profesională a efortului real depus în cauze complexe, precum și crearea unei aplicații în care, chiar și anonim, toți angajații DIICOT să poată semnala orice tip de ingerințe/presiuni/probleme interne/externe, aplicație gestionată în condiții de confidențialitate și responsabilitate instituțională.
7.4. Rolul grefierilor și al personalului auxiliar de specialitate în activitatea DIICOT
       Activitatea de urmărire penală desfășurată de procurorii din cadrul DIICOT este susținută în mod esențial de grefieri și de personalul auxiliar de specialitate, a căror contribuție are un impact direct asupra eficienței procedurale, respectării termenelor legale, calității actelor procesuale și funcționării coerente a activității judiciare în ansamblu.
     În contextul complexității cauzelor de criminalitate organizată și al volumului ridicat de activitate, grefierii reprezintă un element indispensabil al echipelor operative, asigurând suportul administrativ și tehnic necesar desfășurării urmăririi penale în condiții de legalitate, rigoare și celeritate. 
     Rolul acestora depășește sfera unor atribuții pur formale, contribuind în mod concret la organizarea activității, gestionarea documentelor, respectarea fluxurilor procedurale și buna funcționare a relației cu instanțele de judecată și celelalte instituții implicate.
      Managementul DIICOT va urmări recunoașterea și valorizarea rolului grefierilor și al personalului auxiliar de specialitate, ca parte integrantă a resursei umane strategice a instituției, prin implicarea acestora în procesele de eficientizare a fluxurilor de lucru și de digitalizare a activității interne, asigurarea accesului la instrumente informatice adecvate și la formarea profesională adaptată specificului activității DIICOT;
Se va avea în vedere reducerea sarcinilor redundante și a formalismului excesiv, care pot afecta eficiența activității, dar și promovarea unui climat instituțional bazat pe respect profesional, stabilitate și colaborare reală între procurori, grefieri și celelalte categorii de personal.
    O instituție judiciară performantă nu se poate sprijini exclusiv pe activitatea procurorilor, ci presupune funcționarea coerentă și profesionistă a întregii echipe, în cadrul căreia grefierii și personalul auxiliar de specialitate ocupă un rol esențial în susținerea actului de justiție și în realizarea misiunii instituționale a DIICOT.

7.5. Politici privind corectarea dezechilibrelor teritoriale
Pentru structurile teritoriale vulnerabile se vor adopta măsuri privind identificarea anuală a unităților cu deficit critic, intervenție managerială directă, sprijin constant din partea structurii centrale, suplinirea schemelor destabilizate ale anumitor structuri/birouri teritoriale cu lucrători de poliție.
7.6. Politici privind relația cu poliția judiciară
Managementul va acționa ferm pentru ocuparea efectivă a posturilor prevăzute de lege, prin demersuri instituționale constante la nivel de conducere.
Totodată, se impune evaluarea reală a activității poliției judiciare, precum și responsabilizarea tuturor actorilor implicați.
Consider că este necesară implicarea proactivă în specializarea lucrătorilor de poliție judiciară, în colaborare cu MAI, dar și organizarea periodică de întâlniri între lucrătorii de poliție și procurori, la nivel central și regional, în vederea discutării de problematici teoretice și practice.
Lucrătorii de poliție sunt parteneri indispensabili ai procurorilor în activitatea DIICOT, iar eficiența urmăririi penale depinde în mod direct de existența unor echipe stabile, profesioniste și bine coordonate, capabile să răspundă complexității și dinamicii fenomenului infracțional organizat.
7.7. Politici privind comunicarea publică – comunicare asumată, predictibilă și profesionistă
      Comunicarea publică a DIICOT va fi tratată ca atribuție strategică de conducere, obiectivul acestei politici fiind recâștigarea încrederii publicului în justiție, protejarea procurorilor și explicarea onestă a rolului instituției, în limitele impuse de lege.
Comunicarea publică periodică și predictibilă

      Pentru a elimina percepția de opacitate și reacție defensivă, DIICOT va institui conferințe de presă periodice, organizate la intervale regulate (trimestrial sau ori de câte ori contextul o impune), având ca scop prezentarea activității instituției, explicarea priorităților strategice, clarificarea unor aspecte de interes public sau combaterea interpretărilor eronate.
Asumarea comunicării la nivel de conducere

    În cauzele sensibile sau în situațiile care generează interes public major, comunicarea va fi asumată la nivelul conducerii DIICOT, evitându-se expunerea individuală a procurorilor de caz în mod nejustificat, însă și cooptarea acestora în orice demers și încurajarea, daca se solicită,  a exprimării personale.
    Mesajele publice vor fi coerente, unitare și aliniate strategiei instituționale.
Utilizarea profesionistă a mediului online și a rețelelor sociale

     DIICOT va dezvolta o prezență instituțională profesionistă în mediul online, care să includă canale oficiale de social media, administrate unitar, comunicare factuală, clară și lipsită de limbaj tehnic excesiv, informări periodice privind activitatea instituției, în limitele legii, reacții rapide la dezinformări sau manipulări evidente.
        Prezența în social media nu reprezintă o concesie populistă, ci un instrument modern de comunicare instituțională, necesar într-o societate digitalizată.
Limbaj accesibil și respect pentru cetățean

      Comunicarea DIICOT va fi construită astfel încât să evite limbajul de lemn și formulele impersonale, să explice deciziile și procedurile pe înțelesul cetățeanului, să transmită ideea clară că justiția se află în slujba societății.
      Respectul față de cetățean se reflectă și în modul în care instituția alege să comunice.
Protejarea procurorilor prin comunicare instituțională

      Comunicarea publică va fi utilizată și ca instrument de protecție instituțională, prin intervenții publice clare atunci când procurorii sunt supuși unor atacuri nejustificate, delimitarea fermă între critică legitimă și presiune nepermisă și asumarea instituțională a deciziilor profesionale luate cu bună-credință, deoarece un procuror protejat instituțional este un procuror care poate acționa cu curaj.
Profesionalizarea structurii de comunicare

     Activitatea de comunicare publică va fi susținută prin consolidarea structurii interne de comunicare, pregătire profesională specifică, colaborare constantă între conducere, structurile operative și compartimentul de comunicare.
      În acest sens, vor fi stabilite proceduri clare de lucru și responsabilități precise în materia comunicării publice, pentru a asigura coerența mesajelor, reacții prompte în situații sensibile și o comunicare instituțională previzibilă și credibilă.

CAPITOLUL VIII
INDICATORI DE PERFORMANȚĂ, MONITORIZARE ȘI EVALUARE A MANAGEMENTULUI
8.1. Principii generale de evaluare
Implementarea politicilor manageriale și atingerea obiectivelor strategice impun existența unor mecanisme clare de monitorizare și evaluare, care să permită aprecierea reală a eficienței conducerii și a funcționării instituției. 
Evaluarea performanței în cadrul DIICOT nu va fi concepută ca instrument de presiune, ci ca mecanism de responsabilizare, corecție și îmbunătățire continuă. Indicatorii de performanță vor fi utilizați pentru a măsura impactul real al măsurilor adoptate, nu pentru a crea aparențe statistice.
8.2. Indicatori privind eficiența operațională
       Pentru evaluarea eficienței activității DIICOT vor fi avuți în vedere, cu prioritate, indicatori calitativi ce privesc gradul de complexitate al cauzelor soluționate, impactul dosarelor asupra destructurării rețelelor de criminalitate organizată, coerența soluțiilor și rezistența acestora în fața controlului judiciar, durata rezonabilă a urmăririi penale, raportată la complexitatea cauzelor.
     Indicatorii cantitativi vor fi utilizați complementar, fără a deveni scop în sine.
8.3. Indicatori privind resursa umană și climatul instituțional
       Performanța managerială va fi evaluată inclusiv prin gradul de ocupare a posturilor vacante, în special în structurile teritoriale, reducerea situațiilor de suprasolicitare cronică, nivelul de încredere internă în conducere, utilizarea mecanismelor interne de semnalare a problemelor și modul de soluționare a acestora.
8.4. Indicatori privind comunicarea publică și încrederea societății
     Comunicarea publică va fi evaluată prin regularitatea și coerența comunicărilor instituționale, capacitatea de a explica activitatea DIICOT într-un limbaj accesibil, reacția instituției la dezinformări sau presiuni publice și nivelul de încredere publică reflectat în percepția socială asupra justiției.
     Cum este de așteptat, recâștigarea încrederii publice nu este un proces instantaneu, dar lipsa unor progrese vizibile constituie un semnal de alarmă managerial.
8.5. Monitorizare și ajustare
     Indicatorii de performanță vor fi utilizați într-un proces continuu de monitorizare și ajustare a politicilor manageriale.
      Managementul DIICOT va interveni ori de câte ori evaluările indică disfuncționalități persistente, blocaje operaționale, riscuri privind resursa umană, pierderea încrederii publice, scăderea răspunsului instituțional la situația infracționalității.
Prezentul proiect conține în mod deliberat un număr limitat de date statistice, întrucât acestea sunt oricum, disponibile anual publicului și urmează a fi avute în vedere pentru identificarea și analiza tendințelor privind evoluția anumitor tipuri de infracțiuni, însă accentul trebuie plasat pe dimensiunea calitativă a actului de conducere, pe analiza mecanismelor interne și pe propunerea unor soluții manageriale concrete, funcționale și măsurabile, considerate esențiale pentru creșterea eficienței instituționale și pentru obținerea unor rezultate relevante, nu doar cuantificabile.



CONCLUZIE FINALĂ
DESPRE ÎNCREDERE, RESPONSABILITATE ȘI SUSȚINERE INSTITUȚIONALĂ

	Justiția nu poate funcționa fără încrederea societății, iar această încredere nu se obține prin tăcere, formalism sau acumularea de statistici. Ea se construiește prin onestitate, coerență, asumare și capacitatea instituțiilor de a răspunde real așteptărilor legitime ale cetățenilor.
Într-o societate democratică, justiția reprezintă unul dintre pilonii fundamentali ai statului de drept, iar rolul său nu se limitează la aplicarea formală a legii, ci vizează protejarea drepturilor și libertăților fundamentale ale persoanei. 
Justiția trebuie să rămână conectată la realitățile sociale și să se întoarcă permanent către om, înțelegând impactul profund pe care deciziile sale îl au asupra vieții acestuia. O justiție percepută ca distantă, rigidă sau inaccesibilă riscă să își piardă legitimitatea, în timp ce o justiție care comunică, explică și acționează echitabil își consolidează autoritatea și încrederea publică.
Recâștigarea și consolidarea încrederii populației în DIICOT și în justiție, în ansamblu, reprezintă nu doar un obiectiv managerial, ci o responsabilitate publică. Schimbarea percepției cetățeanului față de justiție presupune reafirmarea constantă a principiilor sale fundamentale, în special a egalității tuturor în fața legii, indiferent de statut, poziție sau influență. Justiția nu trebuie să fie selectivă și nici orientată de conjuncturi, ci ferm ancorată în legalitate, echitate și imparțialitate.
DIICOT este o instituție formată din profesioniști ai dreptului care își exercită atribuțiile în contexte dificile, adesea sub presiune publică și instituțională. Prezentul proiect pornește de la respectul pentru acest capital profesional și de la convingerea că rolul conducerii este acela de a susține, proteja și valorifica profesionalismul, mândria și demnitatea celor care își desfășoară activitatea în cadrul instituției, oferind sprijin real în cauzele sensibile, dar asigurând, în același timp, aplicarea fermă a mecanismelor de răspundere atunci când sunt încălcate legea sau standardele profesionale.
Mândria de a fi procuror, curajul profesional și responsabilitatea funcției trebuie protejate și consolidate printr-un climat instituțional predictibil, prin recunoașterea efortului profesional și printr-un leadership care își asumă responsabilitatea, inclusiv public, atunci când situația o impune. Procurorii, polițiștii judiciari, grefierii și personalul auxiliar de specialitate formează împreună echipa care face posibilă funcționarea DIICOT, iar eficiența actului de justiție depinde de coerența și colaborarea reală dintre toate aceste componente.
DIICOT nu trebuie să fie o instituție închisă în sine. Deschiderea către societate, comunicarea onestă și disponibilitatea de a primi un feedback real din partea cetățenilor nu slăbesc autoritatea justiției, ci o întăresc. O instituție care explică, ascultă și acționează responsabil își consolidează legitimitatea și contribuie la reconstrucția încrederii publice.
Autoritatea nu se impune prin distanță sau formalism, ci se construiește prin prezență, coerență și asumare. Direcția de leadership propusă presupune disponibilitate reală pentru muncă, asumarea deciziilor dificile și implicare constantă în soluționarea problemelor care afectează funcționarea justiției. Am convingerea că temerile și îngrijorările cetățeanului pot fi diminuate și, în timp, înlăturate printr-o activitate consecventă, onestă și orientată către rezultate reale.	



Procuror, 
Diaconu Antonia
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